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vtonttuiiinTn^/tiYiunTi/iHiiiiHutia^Rni

>jj>T'rouascf^Man<)Gi8/n-f::oiu«8^

iilRrsmflimniiB'UvusR^ i^R'^'iisKiRUYiintiintj

nn^nQMmi^od'SuasiaRiiM

n-]i»nRkMU/tiaiauauu8U{n

unTja»aLMaiu»itJ?sn8tjm'3

naom-san^mna^

Minu'jvaj ?in-n:;>tuu']LuMtiaj/ii?s

uaeuina'JTia^ MWIOJnV (Drivers)

iUf^ti^TOiimuJllRlOVritS^aua IvaRR (Cw't measure woridoad by Just tooking atNstory)
'UiR'n'RtnilnwcdllRtaw'lti/nTVJIUUIumTlltteuiRR (Can't measure workload by Just looking at forecast)

D0-3i.'WPi'unawnua^

nn^WfljjNai'uaa

nu American Aca

nn'3niF)intvia(5iiin

Effoctlw Manpow

: objective

vtLViu'inni^nt?i'5nj;'w?nnij(n0>3nni0(5iiinna

nii^n*3i!iinunnivi^-300n>3t5in0W'3l^ fe>3onFi!

ncy) 'U0'3Vian05w^S'U0'U(iT5'ini! ttuifiynni
nn'50?ia'5'305T3nnna^iIi

ni'j'w^niifun"

>njnu'iuisn'i-3^^a'iniia'iuuRs:uRrtidmiiv(8l'Mua^vi8»)R'3i»iu'Ji^8nal)\)«u



(9)0

(Effective Manpower Planning

Framework) jji^anonai^nnia^'ijawiiQtJ^iuIt^tJi.iJltJiiLsiSa'unisian b eis^ioa'uuajitnnacia'u

amji.vijj'iiisijj'iia^jacninnia^ Itiivif^uiamuanula^Neaj'un

n^san^nu^ ca Strategic objective : maWni'3^°iL€t!nni^a^i,viPiuia^''Tua

nsjlai^win ani.{lt4^a>3a(?i?iii'3a(iinnia>3 tmviiJiiieiuniiiijii/iuianii
** liJs/ o'SMf

aai'^li viin>3iu^vfiaal'ui]aaiii!l3J(i^i>3nijfii*5nal'uauiF)(i!) n^a>3Smm>3i.iw'un'5a'ua(nnn'ia4'w
iJ!'iii.\JaatjliJeTi3J^piyii>3ltia'uifie^ ii3jn^vinn-3nului]aaij^jtjn>3eji'ul3j^a-3mi.€'uniii,i,ai aiaviiWrni

I V V t I

a^?ii'3n'ia-3fi'U'j)a'3'un>3?ii'U'3'i'aniii,ilaa'uiLila>3l\J wfimaWifiiFin'iiiLeilaijaiiiJ'wiaiiliiila^nia^ '̂uW

la^^i'uatii'ufnicul'ua'uipun

nnni>3i,LW'ua '̂5nnna^piu1'U^Tuu asiwi'aanpiaiQ^Snni^n'yi

mm uasiilisigiun'i'jcu t'dtj wSpniaj|(nQiJj?iiiniayii^i'(nnn*3 iminv
^ntuniiafia'Ufnal.'u malwnn'snifTu uns-ui tniQafiau ia"i

ilai^mpiuia i.tlu '̂u

n^s^ngiTU^ k) Supply pressure :
I 1/

Itinn^aTacun mani*5a(?in'i'5viiviain'3"Uf=ifi?i3aa'aa'i^5'iJisavi5/inrig>3gi«?iI^a'Li4?i'it!Cias;fliC'3niia^?ii'5
iJisimvi'?ja^vi'un>3'i'ui,vi?i\jia ufisi'W"un>3i'uai^ I(?iat'uvianniiii,aim'5a^i]is;mvi^ni2^ai«'3n\4w<?ias5

1/

wanisiviij(na'UiJiavi5fiiviaa2i^tivi'u'l'uniivin>3n'u*Ma'3i.viPiijnatnn'ua'3'33J*lav^%i'ui ^^M'uniifnnvi'u^
a(n'3inia^asi^a^wnni^ai*3tuiQ'imuviti^^n'ivit!(?i'ltj'daaiJtjSpiQiJJtviaj'isaiJvi1aljj viiapnii.tJaavi

• eS I o

amifnjsminiviwin'iLi.viw maWniivii>3i'ui.\J\4ltJaai^5i)i3iavigfii'iAi3Jinw
nnm^auwuaennn'ia^ttjmtifi tviPiDiamtjainsj'la'ww'un Univiij(?)a(?iiinia '̂l'ui,i.pias;

ai^JiiumiiJgsnati^ia vfivi-unaQuiiDnig (5) atyiin witLvi\i<i*3Sj '̂uwanvnafnina>3 Svnli^ij'̂ j '̂U'Ufy'Bi
ufiamil'udTU'an'Mnii'U'u «i vin(niuv!ii<3 mti.vi^i>3ia<ia-33Jiasjiilumuvi'u<iii.dasj<ii'u ^«3nivi'U(Ri.{lua'ia>3it4

^ ' > •

Q«ainii wSficuiiSgsi '̂U'iJicyqjiPil tniuvi'u^ana^itjwilij wn^^ntjan^iJiisJi/ivi

u.asiSw!'\jw(n'«a\jaia>3nuT4U n itl-uwdaTiajftlisjanmicu ^udas^wiuviti^aiiSiilvia'if^cu

n?s^^n^TU^ en Full Time Equivalent (PTE) : kilunii'U'iuajjanaivilii
(Work process) It!afiwmaTtPii'isj\?iJi3jnai>3iuda'UFiFiaa1^

aai^in^ria'uasim'uicu PTE ^a^aCinig'wai'acui'Lliuiaj-^i'u '̂̂ daliJ'u

- 'w^n'aaiKnu'wiJn^TUi.vifiDna 1'uana<niJ'3n

• aa^aaa>3n\ja'3V!in'ann'3/a'3'u«3'i'uClvi1al3j

• Cjfii'3Sifii'3n'u^wa>3an<^aaia '̂Tu^^naiQvi1alai

• niiSana^Tu^tiaTU'aToni'a laadanniijivi'i'aviivianniijfiaavilalij
- •w^nicunilf'ui.ilaej'ua'iy^nui.daviUQn

• anyujs^f^QniJilaQ'antyl3Jaa^aaa>3nii/in'3svi'ui^vi1a<3n'uvian'aa>3ivifiiJia(ni'ua
nulaiN^un
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(9)6)

ljj£l/nisi^iii/f^n3Ji'uw '̂«0\j^^a^ai^&jfii£j^Tu^^ndn/viiavi^uvi'u^QEj

aia^Tua'U'̂ i.vijjisigiijn'inM

^^iHsjnoi'aTuu^igisifiQ'U'a'i^m'a
t tJ Ci <•

u'i\Ji3Jia!^i'u^in^!)'uu(?iasien'uin'8fni jjii,viaii,ai'isivimimv!ti<?ia(?in

i.®nmn(?i '̂u l(?iaLviPi'uia(i^Tuanjjla'w^\4i li^l^Qsaaainapiimiai'U'
• ^

iuviu>3mamvi\j^ifi'ua(?)'3ima'3a'ul'uuw'ua(?)inn'ia-3 cn tl

TUTuilgij^n^fini ®tl Xb =tQantJgiJ^n^fn's
pin kjOTO X b = ©.encio Vila c^la.cioo tnvi

cuvnnai

aivigi

©

k)

cn

(t

«i 1/ q 1/ o a/

anviium

aainaaa>3uasi9ia\j

a

adn^aaalni cn \}7

bcno aa Iv! ©tlHnaid^tili^i'u bcno Tu laaiJisiij'ia!
cH ft ^ ft i/ I ^ 4/^ C«i ^ S*

b aa lu ©iM hnaiilgiia'^'i'mi^mi tiiunai b
©.cndo aa aiuTU nti acuana aiHTU / ©tl ©,cnc:^o ihlm

I t/

c^b.cooo aa In © S bo mvl a'̂ nii ©.cndo x bo asila cob.csoo nivi

anann^ gr Driver: i.Snnii'U'iwaavisdwilisia^aa'iia^jmaii'iaanijainn'la'wajtn

KPis) uasii^n5na'ua>3ma\j'iaai'uainnlai^ajni) unSala^snuaTUTunianma^jan
in>3waav^5d'w>3\Jisja>3al'i^aai3ji.t]ivi3Jia laai.'U'udmitJjTji^an'u nunlvii'an'ami
aannnii\J'3s;t5niJ^s;avi5aivi'ua<ima'uiaai'uain3j*la'waj'un

anam^ dr oibo" tias Issues: 'uiil'3sita'un'i*5i)1vn'3a'u/a>3ani3jh^aiicu'i

nna-ad

•U'ssLa'ui.'fa^ifn'saala's-aafn^a^an^ i.da^ainniiaalai>3a!'i>3a'3'uiiTdnin.i.asinii

un>3^inlniiaa2iainii'iini'5nnajiSwaaaniimvinan'3a\jaainn'ia^i.Snpininjjin
t'lj'u viinnivinaIa'5>3ain>3ainii'omi vila nnvmadianin as^vinlmnaapuvi'ii^^j'ii!
wanainnito'iasiiSu'aJimj'Mnviniannii^nii ^aTutnannn'omi ^nnqimi >3nn
an'U'5iaiuasi>3ii!an '̂̂ i.via'unaai'uanjjtai^tfajin dananvi'uvnm'nrii'anivi'ua

Ia'5>3a?n4'ui]aaiiu d cn ainiTami laun ainnilaa na>3aa^ uas^na

iinana>3ai5n^a'uuas5a>3Lnaaan ida^iainilaa'U'ui.naniiiivii'asi

\Mxi Iiaaaifebialabni 2019 (COVlD-19) uas^Irfiaaaaan niTulviniaami'uas;

Indn^ miauaaTuaufiiwa^Jian Lanw •U'asi'ai'y'u uas^wa^^aia
V ^ V V 1

^*^>3 waaalanna an ^
M '

iJ?s^ka'ui.1a-afn^a?^vnijaann'aiintJ§ija<nn1'ua^an'5 ida^ammamaanija

jiaano ®i

t/«< 4al

'3wvi3jnnj

nulaitajni itlnmamaai'ua'yinanai^ iiai:a<iSaiii,vi'U'3Q'anmn'i3 §>3a^l3jS
1/ I f I A q^o rq/q/ I «r

wilisia>3aaajnniJf|\ja>3i"uLna>3an'5 a>3'u'u vinna>3ina^aa>33jm'5viai'5a!na^nni
V M

iaianniiil0^nianaaiinna^viai.ivinnnta fii*3\Jfija'iu.vi'ii>3aannia^di.vi3jnsjan

^'uviaavi'ua"'iuviii'3dasi Iaai,a'wnsim*3ai'5Viiw3Jia°T3^a''iuvin-3vnn^
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<21 n 8/ I o I I A ^ ^ V ^ €i V Ci
vi'39niiJjai)VijJiEjtviUP)asi(f)nii,vi'u>36ii3JiioiJ '̂U{?i'3'i'uuvi'unm(^ malvifiijjiiciu'ufianni

IA a/4A I ^ «' o 41 a/ tfV)

il2u(?i>3n'uonai.'U0>3 u9Si«nuiici<^i^niiifu n>3iiwumvit!^m0'5a>3'5tieinit!n'T5fuli!9iiiPi(5i

^1-3viij1mEJ1 mjma- r̂-uM

• ajajaja^^a^MSgjQtimgjQ'Ma^mu'TiJ^sna'unn'a'Mai^njTlagjulti^miia'^Uiii^nn
4 "U

miaa'uaiuvilanniiaaj/nwajw'ulvni vila vi'u«3aai,i,^>3i1a'ua<ia'naj^a>3nii
\i

a^nnia^ain'MQvt'uiaQ'uii'anii^^j'U'asinaulili^ia'uianm^ijj'Uf'il \Ja(?ii.vi?iuia

uasi'Mivi'uid'^'uii'Mniimnai^a'^ ni^aatjniu vilann'^jamu'usi'un w-uivinvila
V

mviijiaQU'jn'aniii'ua^m^itiiamijaiQajlavi'ai'U'i ifliinim^ji.m'uuasiienlauni'a
a i/ o f I o OJA <a I «/ I o a 1

l'U3J3J3ja<i^a>3W'U'5vnii.ia2JW\J3'U9^^3Tu maiJiu'ui>3i.iasjnnvi'u^vi{^vii>3tviaa^Fiaa>3
il/<% l/|A

L'uvif^vn>3i.aaQn'u '3Sivni>3W'U'5vnii,i,asiWiJ2'U(?i>3'i*u

fTaa^an^TU^ b Benchmarking ; iillaiimaija^aQtiae^iin'ia^n'umfi'uiaPi'i'ua'uiJia
"^i4^1nai,^a>3n*u mf^unamuailiu^n tvifiinamuaijTuIviw mt^tjiati^iua^iiaaa

' ^ 4/

Ltasiivif^\jna(^iiiamqj'5'iw]'5 l^nvifnjia^-^nan til\jvi3iQa>3ni4^aalui^o^v^i!viw^eiamj SainTuvidijit!
•Uiii'O'in'a anycusiJiSilisJiviPi uiuvi ii,a2j>3ijili2ijjna!*3naa'ia'lnai,fia'3n"u

nn*5i,ij1aiJt^a\jmjniaija(fi^nnna^nija<iRni'iJnpiia'3fiQ'U'Ma'aa'uatiltj'W'u^naifl£j'3
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1 M

fnw'U'uiisiiumasj fi2i]a)an'Ma>3a'u uasim'ua3j'MS>3iaj

0/ do/ a/

.naavi5Am'3vi'i^nn'5Vi«wtn uasc^QiiQ^isi^unayvis

naavis
%

8/

s). a<ii,al3juai!iamja'uijnn'5aann'ia-^ma

aas^Lauri'W'i

aitni4lai^nni/nani'5jj^a>3tai3j

uas^amja'uuniiaanma^nnauasita'un'W'i

b. a>3LP)'5isi5wa<iaia w'wnn wannli
V V 1 V M

uaswaaalanna

a^i!Q\4lai>3nni/nanii3j^a>3Lal3ja'iiuat4i4
1

wa-^aia w-wnni wannli uasjw^aalama
"U *1 1 *1 <U 41

Gil. aijfnwaiJs tlis^mcuuasjflS

ilcycyi'wa^^n'u

'Qnn'ul mi/naniljj'Ma'3talsj Liasj

a\4ififi5^aife'mj5ii3J \Jisjiv^iiasifi2i]qifp^a'3a'u
(t. a^aialuaaimit^na'ui a^tjiuIai>3nni/naniiaj'Ma'3iai3jaaiTj'Ufn'ia"ui

(S:. a>3ial3Ji,iasj'W(i!uuia'Ufnvi nuansiinja'u
1 s

atnaTauasa^aini^iaajj

aiuTuIai^nn/nanii3jvia>3tai3j
uasvii«ai'U'ia«ufn'w niiaisiicua^

4 4

b. a>3La1iJua2jamja'utiaTaaniia-3aiJ

laa^u'ot!

antiiijIai>3nni/naniiij^a'3Laijjuasia'ui)a'uu

d. Lal3jafi>3aQijjrf3Ji,t^>3^a>3aaim!a'5auaf'3 amitilaKinn/na misj-Ma îai3jansj!,&

•{ja>3aai'U'uaia'uar3

d. a^i,al3jn'i'5i1a'u?i|u '̂uuaiimi2aiuiQ3J
•ua^aniaiiisiTn'avj

aTUTuIai>3nn/nanii3Jvia^i.ai3jmiiiat!i«au'a'u
V 1

uasinn2ai'uii3J«ua>3mailisj'aT8'u

I 8/0/ ^

vi'UQgj'^'itiw^'uw^^a'u

aii4niJa(>ii,vif '̂uia mfTuiawi\ja*3Qjj'la'w«fU'U'i



^^gji4Vin^£J7i5Finfi
4/

w

uasi?i>3i.£if3jai^vm

w^9!jlann?ii,ia

UaJiLllUSIIiaJ lU

n5"ijaj£Ui*Ma>39"u Li
V ^ 9.-

avisfnain*!^ mm

misna d

Vl'5Viaini51'53J'01tfl

\J

viiviainiQiijj'aifi

o

a'

i.tajiuivn'a^^miy

naeivis/u'UQvn^n

®). auffTW Liasjvi

a^ininaajj

b. "uifunnninn^
V

hmmdu

I i/o/ ^

vi'UQa'^n'uwiDw^i^

al

aaaiivH'^avisana
1 1

f

lunniawaia^ a
1

iia2inn'3'W9ij'uiaa!/"
1

annjjt^ajjla'a

uas{a>3un(5)aajj a a

wajtin^nyjvifviann

(5)G^

maHiJisi'Ui'a'uWi'uniifi^ieilsjan/nviatnaja^^

;iiial^3j'UFi^ afnij"UFi'3aiifiiiSfnniii^3ja^>3 w?i>3aia w^mivilavi'v^fi/Tivi wainH

M)dlu?(fi'nsja'i'uin Mf\jniia^?i'Ta^niii,i,asi5vian'iJ'5sin\4^3j'UPi>3 a£ii>3ma>3
V

%/

ilis^'ai^tiSa^^ffi^na'ufn'y ^tjvl iniif'i^uusiiui.fiasj
1 V

: avispnsipi'f^ b fiin^jacuFiiuasJWinpiai/iimitii'oa'̂ iJisi^ai'M'u

05Pii?i(?i'5ni'3i^^iniia>9a'3fnniiln?=iia>9eiTU'Ma>3a'uI'UfU(>i^^v!i^ : Ejvismaenf^ h

nfj^nyi uasj'mi'U5'5ii3J

viTwam?5i?3J*»nwi,i,g)si'3UQ^aau

=i1jjiLasi?imj?ii4i4nii£i?i'i'U'3'33j«ija>3iJ'5si'aiwl'unii a-ufnii ^uyl
I ^ I • 1 ^ V

fis^a>3UQ^aau ii.aspia!fiivia>3Ln(naa3J
1

t/

i^an'auSdTU'SQjj'l'unii auaia^j aufny vlnvl •uii^jfnyn Liasi\j1viiia(?)fni
1 1 VI

ri2ja'3ui^aa3J uas^mi'w^jii'uificu/iivia^jin^aajj

•uTa^jfnwi

I'uIfii'̂ mi/nani'ajjviiJ'as'aTa'uSaTuiQSjI'um'a &fi*5a>3 avifm^ ^liv^
11V

®^anni5ii3J'0i^Li.asja<iui^aa3J uasim'5i^5aj'uifna!fnvia<itn(?iaajj

O 4/

Dii^inwi

"waitn uasaQ^Qaisa-unaavis

naavis

y| yiTwainismj'Oimi.aj

•5Vin'5^(5)nn'3aa!/iivi

ai^Qa^sjmjfiaavis

a'ltn'uIai'^mVn^niiajviSniia'ufni} y.asf '̂uvl
VII an nii5i'53J'ancn Liasi a-3 uQinaau

an'un'ulai>3nn'3/nani'33jvi5nn'5'u*5a!nnn'3\jivin'5
V

a^nniaai/invia^un^aaii

u

'n'Lla'amauna/na^'ai>3 ma'unatiin'uainjjl^mi'un

f

!

ia1ijua2i'wsiu'un^i'uvi!'vianni5i'3jj'anwi,i,ajia'3i.n(?iaajj maW\Jis;«an'a'uSanviin3j
^ V

fny '̂UT^ "uni^afnwn uajjaivinia^nn'3vifyiannii5iijj'an^uasa>3in{?iaaaj
yia<iun(?iaa3j

^4/ V ^ fii 4/ 4/ 4/

Q5nn'5Pina(nia'3vi'3a : avispinapiivi m visajiini.tasa'U'an'wviiyianniisiiijj'anw

la-^ati

n5ana(i^innt'wiiiuun^a'3a«3ani\Jna'3a^an'uioa<ia'u*li!i.'U(iia>3vin(R: avispnacni^
5'3iJj«anwLiasja'3un(?)aa^

cn



bo

1

misng s). fi^ateiljJii.asigi'uufi'U'u^TUFnnaj? i.i.fiiJnuCiaTui'jaj'ya'̂ iJisj'yi '̂u

maQnijnnii^ajunnniLSa^niiiJn^ia '̂uisi'ua'uiJ'asi'BiBiJl.ciaa'uS'wisiijvi'inwiai.il'U'iJisjjj'y

b.?ij u 11sj \j \j ua a11>31 Fi19 1a1u n1-jf1m!H a >3 u L1 au ?a a II a sj m 1{] 9^nu•
<LJ ^ o O I o

ua2^\jiimiai5iia!/iaiLas/ian'U(?)Qni>Q34tvi3JiJiuavi5/ii"w

iflnilisia^afi s^. •UiiJ^iwCI^ti'iMniinaiajm infmuifldvia Sis^maiiHa mS>3a>3\JisiIa'?j3lai'un3j

b. ilisj'aiiJuS?iQuii3J*l'unii3^«ajtii'03j«ii'U'Ma<ia'u aas^a^Mtjisj'uau'iJisJinBiJltna

mjCivvisiajTflinwiai.il'uilitfjj'u

cn. ilisj'oi'Oultj'au'atiSf'iiiaj'iJaai^iTalu^iPii.i.asviivida'u L(.asj2miia!i>3ffla^n34
I I O 11^

tJiiuiJnaj aiminiiu autntvici aiiavitn^ iias;aina3J'oaai'3Piai'ua<i

6). a^iJi3jIai^nii/n^niiij^a>3i,aiiiW'Lli»^i'a'u£lai?iaiSniinai3jaa inaiujitlulvia

Sis^tfianiTja ai^>3a>3'iJisIa'a'uai'ui'33J

b. a^t!iuIai'3nii/n^niijjvi£iai3Jii3jt3jniimiiji'ajj«a'U'Ma>3a'u

Gn. a^3Jiulai^mV^anii3Jvia'3iai3jW\Jisi'ai'fl'ut'u«a3j«a34Claii3JiJaa^jial'u^igiuas{V)iviaa'u
0/ «< a/ 0/

naavisAi,u'3vii'3niivieiJi!i wasjen'WQ^isifi'unaavis

naavis

1/

wi^Qa^saiinaavis

s). ijni]a>3i,ta2{mavjt!aaiijijv^isi3jviin'waia aiin'ulai>3mi/nanii3JvlaiL€'unii

b. 'w^'U'iisi'uiinii\la>3n'ui.iasi'uiiiviiai5iia!
a/ ^ ^

/lauasi/iaviuaania'u

"UisiaviBfiivimi'daai.viaauasiaiinaaiiu
1 u

asainmu?!!

cn. 'ww'uiisi'uiimiimina'3iua>3ui.ia'uiaati.asi

ila>3fTuai'OC\iinii3j
aitnt!Tai>3nii/nanii3j^aimt!nii

<si. aii^Saajniimifla^nuiasiii/M ai'UTuIai-3nii/nanii3j'aaii.^'unii

(S:. aii>3an3Jt&u^>3^0>3'a3J '̂u uasiniiilnaia>3

I'uisi'uau'Llisi'diB'Ulaa

aitiiijl!ai^mi/naniiij^£lmia>3iaiijam3Ji^3JO>3

•oa>3'03j'B34 aasifniUnf^a^jisnjaiiiJisi'oiB'Ulaa

vi'ijQa<n'uwTUW^^au

ai'un\Ja^i,viPi'uia/naW'3 ivi^itjiam'uaiiJjl.aWcaj'ui

^^Suvn^aavispiiaini
9 1

a >3 la 13J ua sj w u 1^iiia113J3J *u Fi ^3 ua Si a 113Ja >31) 1,1a "u1a a

Hnai3jaa inanjJiiltiT.via Sisikiauiija aiC>3a>3ilis{Ia'a'ua'3unij iJisi'oi'O'uSaiuiiajI'umi'wai'ui
V

i|3j '̂U'Ma>3a*u uasiaa3J'u*l'uis5ijai)'iJisi'ai5iJlaaa'uS'wi2i3JViini?aiai,?l'U'iJisi3j'?j iiasiiJisi^i'oii'i'U'ajj'a'u
^ , V ^ a/ ^ ^ 14 ^ I I o

jjaiiu'Uaaa/ialu'inatLasjviiviaai! n.as53Jfniia!i>3a €a>3n*u iJiiiiiJnij aTacymiiii aiaivia aiiaviaa

i,i,asia\jia3J'oaai^a0ma>3

it'ai^uSaaa'iun



: !jvi5Piici( '̂5^ sT a^i.?ii3JpniJJ3JtJf)^uasjoii3JU'ui'i)i£ja^
%

£IV15fngiC11Vl £ 9
1

wusna (5)

b

<s)

viiHni'j'ulviii^an

b

i,iluliJaai>3n^i.ii
t/

0/ d 0/ 0/ U I

S)

M^Il4ni'3V11>3TUV

b

naavis/utnvn^ifi'

naavi

S). 'WISU'UIISiUU'U

icKmmji.iasial'
a

b. •wpu'uiiiisiavi

Gn. VKsuuiacunii

iiasifiiitjini

(si. viiiajuiisiu'un

(H. a>3iai3J!,iasia

'ua^'Uisi'aTa'u

VIUQEJ^lTUWTUWa^

a/ aa

bs)

i*U

(si

f^cusiiui.i.asaiasiiu^a^^'u^aini maWmi\j1viii'3'i'uiiabviiiQa>3i'u
t < 1

Itf finvi onajviansiiin^uia

^(?)'3sj'uuni'5u1vn'5>3i'u maHni's'uiviii^i'uiiatn'iia^n'MiuasjH'uln'i'pa'isniais
tlis^aviBfnv^ uas;'iJit'oi'0'uS?i'3t!^i3Juajimn>3'iiaua'unaniaai«3asii?iQn

jfiaini'ua>3ivi(^inal^f'Ufni'w%itn'w«3^n'uaa!/Tivi afusiijjiias^alejsiiaj
1 < <1

il a'3ivi( '̂ijnan,{l'ulilaEJi>3SiJ'5sjaviBfnvi (fnuviansnaji^ina

5Si u u m 1"u 1V111 ^1u ua 2J m 1a (?i m ua WIIB n11a 1511 cu i;^ a >31VI PI u 1a "1

ilisiaviB/iiv^ I\Ji>3la ua2i'iJisi'ai*ijuCia'3'uiiJJuasimMa3ja'onaiia£ji'3a2i(^'3n
V

n'u'3'u'uf)ainivil^i\jmia'ui3ji.'w3jm3jaii3jiuasiai3jiia'uiaiiuiaili3jai3jiia
1 V

\JisiaviB/iivi

nuiivrTimj iiasiWiBmiaisiias^ia^maiJiaiildiladiraK^ SiJisiaviBmvl I\Ji>3*la
9/

viewvii (.lasj^QS'i^isimjnagJvis

UuaviKifniviaiin

®ja^iiaii niiTuiia>3iii

afmjtiJiJ5iiijaiviTu\Jisi'ai'a'u

niviuasian?jfiivi'ua>3'uaaini

ii?iuna£ivi5

o ^ 1/ <v) «ai s/^ o _
aiuTutia^ima^vifvij l"uviuvil.(?ii\j miTO'umi

iinhj viiaihsiawnjif^ai'wa^^ii.u'unii
0 civi l/V a ex

aiuTuufiainivi rniumia'uijjmijmjjai

uasiaiuiiailiaiiui aiiajaijjiiaM^

lt!miiii'3Tu^5tJisiaviBfiivi

13J1

asiiJisiaviB/iivimiuivni

Jisi'in'ou

aiiii'ulFii^nii/nanii3j^a>3kai3jnii'Wiiiii<ii

aojJ11VIaasitJisiaviBfiiVIniiiiiviilaaSinil
"uimi'Llisi'ai'O'u

a^mmiaM nanii3jniivi«ajtnisiiiuniia<?)i,n\jiial^

•UisiaviB/nvi

t/a

ViU

ja'utinisi'uiuniiuai'unjj

jminii'w^ai'uiioa'ja'u

laaas
<ai«| I

i^in

maaaioiuwu viiaua<?i^miua^m"uin&nn

Im^mi/namuj viianiiaivniTnj^iviaina

h\Ja(?»iv]piuia/na>3^iVna>3naVvi'iJiai?inaaa\jf)ia1'u mauiamuaiiij' avii^utji



bk)

^o^y'uvn<i£jvi5^nsii?i'5
1 t

^TU^aisiiuaiasiisj ^a!/nviuasiJ'3Siavi5/nvil'unii\J2'u^>3i'u i^njjviansiiaji^iiia
ugisiisi'uunii'uivin>3i"ULi.ai5ni'5^(?ivfniaiiWuinni?i'i5iia!s^'ua^i.viPiinfiL{luliJ adi>3n(?iiii

Silisi^vismvi i.!.asiiJ'5si'?ii'y'uSa'TU'5i3JLi.asimn<i'ii03Jfi'on6ii'3a£ji>36isj^in

- avi5Piia9i4nii'w«ajiJi'ua>3a>3^n'3'iJn(=)'3a'3fi'3*u'Ma^aul'ui'«i?ia^vi'!'̂ : d:
1 1

n'iiiuiviiia<?ifni(?n3JVian5iii3Jin'uia

s^.cn niiQifiinsMmailisji.Sugitin'unniduasjflna/iivinni'waj'ui (t^aiviFiufl SWOT)

S = Strength

b. isi'utJ^3J'U'i<=iiJ?i2i(?nn Cla'U'U'wvialaBui^auviy'UTU (niua a^nma a>3viT'(?i
1/ I 1/ Jl d ejifiiJVii'3vi'i<i^aaviwii,£isiCinii'umn^vi '̂ijn'uuasi'W'uviniii,n'y^i "M6isii?nn

en. ni'sWiJimifingTimMi^vinpif'iila'u i.fia^iainSai'U'iiifiTJi.la'uuajiiJisi'ann^'uaa

(si. n'i'3'u1viii>3i'U'ua>3a'3Rni5fn'i3Ji,il'ui>an/i'i'w

(T. na3jai?vi5FmurfuLi, '̂3
H

a^aat! W = Weakness

(Si. iJijj'ai'au?iQ'ul.vicy\Jisina'ua'i^vii.n'W(inin'5*53Juas;2iiaM«n'i i,'ua>3ain'3'iFnwawa(?im
niiwuvi'uttasj'viimyoniniijji.B'jilia'i liiSfni'iJan'W'ai.alu'uanqania

b. iJisinii'au'ui^aiijj|li4ni'5tjBviiia(?innimam3JwaH'iwawa(ni,i.as^at!mm'y(?i'3wawai?i
LW nTaiiilml

^ u

en. ilajvnvi^a'Ufiia'LliJi'ai'at!
«/

s:. a>3anVna3jai?viljji,^uu^<iuasi '̂i^niiaim'unT5aai^i?iai,fia'3 ^a^^ianniaiJ'ua'uu

d:. viq^niijjm'a'ulI/iamaJana^an'wsusi a'3wa(isiaa'u/iTwa'ui3jaDa-3i)*3si'ai«a'u
b. *3uinjai5na!'iJl/iaii,as{ai5i*35'iJniil3ja'5a'uaa3Jvin^wvinaT3i,1a'u

*0 V 1 ^ ^

OTi. vifwaj'inisi'5Jj'aiwi,i,asia>3inaaauan'M'iaia L«at! niiiwnilnvin'lmn(Rvi3janait43Ja '̂y
u

\In,aa ii,asi\]{yvii'ijasi
d. tJ'5s5'0i'at!l'U'W'u^HaQi3ja''iaq)'li4ni'3£iaTui';)3Jijaauasi'u'iaa'3n3ji,'uiU

viannni\Jnaia'3l'U'52iU'uiJ'3Si'in5\Jl(?)a

G^. •un^mi'uivi'i'aaamiwij'u^a I'umitt '̂uilajvi'iw'au
lama O = Opportunity

(Si. uTatJiannafs nivi'u^WSniin'32ia'iaa''i'uia /ninaiias^naW t'WLi.ri

a«3an'5iJnaia'3aTU'ina<iau uin^u a^viiWa'3an'3iJnaia'3a'3t!'Ma<ia'u aiuTaanivnj^uwunni'w^iitn
' " 1/ I

loa^an-u uasJuBviii'au'U'ssajiai 'lui,inil{yvnua»5naDa'ua>3aQi3J^a>3fni'ya<i\Jis5'in'au'Lt!^uviUa?ii>3
Sil'asiaviBfiivi ad'i>3'5Qatf'3uaiiwuminj



lo

L3'ul'Llad'i>3Ci'iJ'3Sim

on

nsjt'il'woijun I'jiu

nn'5a^vi'U'u>3\jil^si3>
IS

(Si

uasai'i'3'3iEjl^mi.

9\J
s

(9)

tt!U(?iasiilSaitn

u.c^'CiiJ'ssi'OiniiJir
V

m'uIfl'5>3?ifn>3'W'U?
dJ

mifiagi?i>3i?a'uile

lo.

ifia^^nnlajiJnn^l)
1/

laJaia^^j^auiJiisi;

I'um's^aucif'i'j vii

en

laJanuTaaunlui

viinLViPiina as^ai?

dt! fiaaii>3as;vi

vilam'j'Baai.viae

uinnansiifljsj^
U I

f) ^ efM M $^4/

L'uvi'uvimi^i'unn^

QtailSJ-W SWOT F

anvi!'ua>3Rni

uasailai'jFianna
1

miai,F)iitJ3^ SWC

lama uasailaii
s

a'3'uanl^a'ia'3ani

a^SiJ'3Jiav)5/T)'wa

SiJaaaviFni'uiJji'i

ben

jfnaini'?ja>3i,vi?i\jiapi°Tuan3jIai^«ai'un Wiuni*5d<3t?i1jjLi.asia'uu?iiJ'u
o , ^ I «s4 fif If) 4/ ,o a ^

)Qijjeii3Jnal'uni'3ii2u5^^iV! iw iin'iiPinw(?ial'U'3S(?i'U'uicyfy'iti^i
jntyin>3«] vinWniiDlviii^n'uii.asiii '̂u '̂3i'U'Ufiainiua>3mfi'unawiuan
fniNi.i,a2iilisi^vi5wa

js '̂anij'uuasjnfijja-^an'al'U'ajjwl^Tun'iiamja'U'u'lti/iiFifsuasj mri'unamua
' ' 1 <" j

a^viuiLjJua^i.m'u^'u na^vi'uvisjiJTU Iai>3nii'W5ii'ui(^nafnvivi3jiin'u (SML)
1 1 V 'U

ojaii '̂unaniiaj'ua'̂ il isi'ai'ii'uuasinaija>3 milwsj'Oi!
1/ I

/ii'w/i0pna(5)iuau/i5iliJii.vifi iaa(?ianii'w«4j'u'iuajifi>3i,al3jn'iivia^ma'3

aa aviai'ULL'M'3'ai^tdfliJ ai^jmutlnidilu aTuiusJtlu a

'a^Pivila'waannF) T = Threat

LllaJOJlIvi
«J V

uIaW«iU'U1

/iFiunac^i'uanajla'w^iJ'un Lilumpiuia^unFiian <itj'ijisi3Jia!'lt!ni'5'w«aj'ui'Ma«3a'u
t I i 9 V t

ijaa i,Sai."^a'un\ja>3ani\JnFi'3a>3a'3t!ioa<int4ai! ^S'yuia'W'u^lnaiaa'^nti

11 vfiWiviPiinai laJCIf^na/inv^t'un'i^fiaaiKivilaaFivrmiitjInn'aansiiajs

M^£!'0'unFilv}qjuaji^a>3H^ij'iJ'5S3jna!a'i'UTuajin doj riaain^jasjvii'u^njjkd'ui
fTU(?ia'3 nn^aiai'ii(?iisiU'U'iJ*3Si'Lli^5fnFi Liln^t!
ai3jl3jwiaua'ii!fnidiaIa'UfiT3nam'ulFii<iaii<i'wtiaTu du atmaiFiai^a asviiu

jajjal'uniidiala'uuasivitiaa^'i'uf'uwFi^au vfiWivifi1)1awtuanula3^501111
V

o!V11 a il *5 Si a 1u ua >3 "y a f \j n T5 a 1411 a "u 34 <311 tl *5 s; u1ma 1n VI lia £j ^TuVLn a a^ a >3

uaa^afniifa mai,Lnl'uuas;\jaii,via{]njvnaaa3Ji,FiaFiiai4^a'3'iJasi'ai^u
s ^

a3ja''auaaviiIa^uasiU'uavia>3iJ23J^lii^^t '̂u vfaWLViFi'uaaini'uaiasjlai^PiJiii
viavi1a(iiauaiia^aaa3j^a'3na'5Da>3iJisiua'at!T.aaaa^i,|jj^ du nijjmvii

V ^ 1/* ft/
a'uanT3aa5aacusiaai4lFii>3aia>3'wi4aai4'B^tnaa^a>3nunaiiJanaii^a<iaa>3aaai'un

cU SJ

^asjidua niariaaaa<ii.'?iat!{]a>3nv!Fia'3 iiluwu ^a^Si4'uaaiJsyii?i(?ia,ainajjvii
isi'aa'at!l'Ufiiinaaa'ua>3i.al3jnaainyi?iaa^aaaIai!l3J'3'aiai4 vfalvmaaaavfi

>3iviPiDiai i.ilul.ilaaaaaauaa^auasivfaW'dqjvi'iaaaaji.liaaia'U'ua'̂ iJisi'ija'a'u
M «ai Vi 1/4/ iM I f

liuviiaiai'unaai.i.fU'Jiaa'ila

afiaviaanilaaamgitt! - /nauan^simjaa'UFiaaniuasi^simja'afln^

niatfiiasjwa/iaas5i.taFiaajj (SWOT Analysis) i.ilt!ta1a'3Sa'l'uniaiJasimiianai!fninj
awuavinanaviuaaFiul^uasi^aaa'u Da>3a>3ani aana/iaviitaaaau/iaejlij lama
aviuaaaaumauan inaaFiauwanisivi'uainilaaamo (?iamayia>3TU?ja'3a>3am

Analysis L{l'um1a-3Sati4miam'3asiiiaaTumanj maHw'u1vnaiaFio>3 aaaau
I S) SJ s 1 ^

ya^aoma S^iasi'aaaWviia'uaia^anilmauvia^ijann^Fiuasilij via>3vii>3 •uanaanS
V <aj ^ I «/ u >1 fa <sivti(i!/<>iil/ivii o si t

L'3'3^ui,aaai4 LiJa>3i.iJivi3jaalaFiviiaL3j 3JuLalaaaa>3l,'5aaisiUDmi via>3a'uLua<3ani

SaFiaai4^asiwa>3iJfu'iJa'3am<ila ionaiataaasiwamasiuaaaaaj SWOT Analysis
f

laaia lo aau



l£)(i

<a. (Internal Environment Analysis) l&ri

®.® S Strengths

vi3ji£jn>i §>3iil'uwa3Ji^mi]^^Ejfn£jl'u iilu^a '̂Min^^nn

gifii'wtn^aau/nejltja^a^ni lw a^ul^muciTutJis^sisj

muviTwamiuFiFia a>3^n'3asJt^a>3H"iJi2^Iawanna^iml'um'5mv}'U(?inaavi5

®.l3 W 3Jnain Weaknesses

vi3Jian«3 a^^aaviiaat^iaat! ^>3i.{l'uwajji^'ini]aaafiial'u t{l\j\1ajvn

vi1a'yaiin'i^ia'3wi,n^ain6i/ii'wi,n(?)aa3J/iiat'UPi'i>3 ^'ua^a^^Rni S^^a^miajiwawnifliiniiunilcyviiifu
k). •daaej/nyuan (External Environment Analysis) Imiri

la.® O SJiann Opportunities

lannei iilnwaamfn'a'MeifnviiniJiaau /iiauanua>3a>3Rni

!,aaiJ'5s;Ia'a'uvi1aei>3i,?ii3jmi '̂imu>3'Tuua>3a>3flni Iani?iiLe^niiii>3ainai?iO'i(iqiwIannfiimi iiluwawiain
%/ ,

amvuuiRaasjfnauan tm^i^iu '̂̂ iIiii.il'uwajJia'insifiiviLninaasj/i'ial'u wuivn'5'w^asj^a'3iansj usii^vin
lamaaa'tfiya t.ias^H'U'asIa^'uainlafnenl'u

V

la.lo T Threats

vi3jiaS'3 atlaiifi tilti^aain(^^m^am?i/iTwi,n(?iaa3Jfinai!an

'̂3nT3'u1vniaii{li!^a<i\Ji'unaavi '̂Meia(RFi3a'3i.(,asivianaiij^^(5ia\JeiiiFi(?ii^ «1
5 1 '

QiFins'M'd^^Ej/nEilii inatian (SWOT)

mfUnawTUfi^Qul '̂weajin (ismjratjfignn?)

: S i ^a^aau W^^

^®. S/iSa^mnaalwwi.vifiii'iauasi'W'u^nmFia'^ • ®. tii>3aTuSpni3JiT.3jaai^pia0'3nufnin^ua>3
\ V V I V

I lo. SanaLQaa bcT - cTo ?1 iil'u^a'vin^^nii i mfitna
. 1 !

: cn. Swvi(y>3iJinniiw'̂ iiaviiWmivii'3i'uasii.aa(?i ^b. vii^ai'u'l'uariycusJi.^aaiijjaad '̂u^QjjirinQ'i
lauFiau : vianniiuas;i.vie^wa^an^a>3i)a'9vi'i^i'i*om'5

• (s:. Cin'ii'w^iJtii^n'wiviimijjfmui^uadiaua ;
I V V \

^d:. i.{l'UFit!l'U'aaj'Wuai3JT5avi'i>3TUFi?ia<i^ \9\1M

lama O ^^amna T

5aQijjlnalaat!Laan"uilisj'an'a'uvfiHmaa'3'i3j • ®. dTuumSNvn.Hau/piiai'j'uaa nal^si
1/ ^

, '5i3j2a1tjnT5m'3TU>3na^t! ; ma^via

b. Smi3ja1>3M'unT5'W9iJtna^ai?i'uM(?iaa^nai b. '52jmjfi'3i3jfl3Ji,vi3Jisia3jaaaaaa>3n'UPnn3jain
en. °a3j^t!a''3Cimnjjai(?iviQ4t!mwiJiviii!.i,asinnivi'i>3n\4 ^a>3>3Tu

' ^ ^ .S'd.yol/
i ua»mpiuiali!5Tusjmavi'u i en. "W'uvini'i'̂ vii'L'Mijaanm^Saaljj'waHulmi
> da : ^

: s:.



Qtfi'ais'Mil^aa/nyt'u /iiejtjan (SWOT)

^a^ivifiinatnTuaiQajl^iNJimi (is;aD0'3ani)

^giaan W

bct

S
-s

(S).

wulvtii ita t nil

<u

fTwiita nauiuupia1 ni

^i!ii.Lasiei>3 laliimnsjnnvitfi

iania!]i>3i,ajj0/iiFin'u

ifiTiufuasjinnisJSjlviij ®i
V '

U(il>3TU

(5). 'yi(?i\jPiamivi3JFiQi3J'3Lavnsi(^i'uvii'3TOiw

b. nm^tivn^cis

gn.

m^iu uas^mpi

(si. 3jniia>3i,a'33jm

(t. li^ofnalumi

'ua'3"UPiainifn£jl'u

b. a^aialuHCimi

ainnnifflnwiua W DIIISJ

lama O

s).

b. Smnui^'umam

1 1'niiSattimii'w^Jin^

nau

^ o o t/u

fi'asa'iavnt'uamauna vnLvii

•uianwiillcijsuial /iJiojaji
<13 V ft/ V ft/

cn. •uaamiuauvit
%

amvi'wuvi loaua

s:. •uaamiSmin1 ^

(S:. wiilvinuasiwii n\jiiaj'ai(fii3jaia>3'i'U3J'uviunvi
ft/

u'3'3aii)n'iJ'3sa>3a

b. 'W'u '̂w?iJinniii>3 ilujvnjj'invi'iW'Ui
«/

uaanniUm!j>3Vjavi1al3J5

sn. anTu^aaainljima-3viaa'ivi!'uw3Ji^(?i

^amna T

•u'ia'uaain'3^5anwi,?aQ'ijinjui>3an£j>3'Tuam3jf
1 ft/ ^

vi2a^namHaa'3mjjv|'uaQ'i3j|l'Mviain'viaiaj5>3asj
moTuta a'sa-uaaufnina ^a^mauia

b. >3iiiJis5jjnnjijaaidai,\Jla\jma'umj^tivi aitnti
•Uis'aini uas^nnna

anl|afiivi\]qjvni>(.asjanuaa>3mi^a>9ilisi'in '̂u mainaaTuamjla'waitJi Imia'aisiw
n3'M<3'5sjaija'3'uaainiiLa2i'3Sja\ja<3afii waiil'unim>3uw'ul'u'0i>3^si£j

aijjiiaunl'uijcyvi'i'ya'Jtviaij'iaai'ua'SQjj'la'waj'ui aa'3i3jaa'3m'5'ya>3\Jisj^
uiasiiJisiaviBwa aaaaaa^amjuwtimjtiiuasitjlaijna^a^iwiji^

mail'asjtjj'uaaTUfli

maMuaanm^Sa

adi>3a SilisaviBfi

<sr. /nin^ anti' vi'U'i^^a<ia^amtJnaia^a'3"U'wa<ini!

^ana^TUjj

(naii'anii

nan on il
t/ fit

m

gti an-u Ia£)'wan'5a!

3Jiaii (To, unai

tlnaia^an'U'aa'̂ m |v^

unaanuamjla'wai'un lantainjiwanina antjnavnji'M annufuwa'aa'j aaniiltj

nnviisjiin'aijtijjyamauna 'w.a.b(£:G<^b uasi'Wktffl.'ijmuLaaja'j (qtj'U'm sxs^) '/^.a.bctbb
ft/

dr® uasiv '̂ssjin^tjsycyaffnvi'uai.iwtiuas^ '̂uaatinn'inisj^naanunaKufia'jam
ft/

,a.b(t:ate 3jna'3i ®b a-3^
ir

anuTa?'3afn'9viu5n'u £im*3na^Lnan^ia>3 a-^S

(® ,vijjuasiun'3>3vin'3\jnua2ivin>3t!n



lob

«/

(b) W5'ui?i2i0'i^vi1aniiiJ'5?iiJi
. . O 8./OI I «l ^ 11/

(cn) IviUPiai^ vntviEJUi.iaueisivn'jnjj
, . « vm o M I jj cs ' S"

(<s^) W3Juai;tiii>3n'iiWvJiviiaLi.6i>3?f'ii>3l^ajQ50'u
%/

, y 1/^ O 0

((T) Lvijji.i.asj'u'i*3>3vn^isui0*ui
t/ V

/ y O t/Ol 0 0/ O 0

(b) mi0i?itvi3jua2iu'i^^iinyivii>3'un uasjvii^jiji'uiatn
, . 4/4 l/d t a ^ t i/ d

(cti) mi0(FiLvi3ji.!,asiFnufn3J(?ian?i vnmaui'aa vituisj uas^viaain'ao

(d) m^siisnnjiJl/iPiufiJimifiaeifi^ai!

((?:) mi?ii5i*3a!\Jnii
V

(<9)o) ni'5mtS0>3

((9)S)) nn^i!?i>3uajim'3Q?nnii3j0n0'5

(sib) nTaFlTUflUaifni
I I V

9/ a ^ do d odd 1/ o/ d

<r.to sjniinavimai'ua^^

(<5)) ila^mjaasis^MiFilipK^ia

(b) Win'w/]iiM!\jrii'3flnwi0'U'33J
(en) ?i^l.6ll3Jni'5'W?aJ'U1s1(?l1 lId I.EJT3W wa<101EJ LtaSJW'Wnil

(s:) H5Ii>3dn3PiQ

((S:) \j '̂5^u3si6i'3iei1ajniivii3j'ivi'intj'ii0'3*5i'w/]i
(b)W£Iufis\jn'3'3ei0nwnn'5'W'Mny!'n'wiFi'uil\jH

(cTi) mi?i<ii.?il3J miHn uasiilisjna'uai^vi

(ci) mia^^inTa^ntu

(g^) fniia'3fi3j6i>3iFiintiw uasnumj'uiFiai/i'i'w^icii.^n mH fi'U'ii'ai uas^wfealanngi
0/ O t/d 0 o/ d 0/ I ' ^

(<5)o) ni'50i5ilviiju3si\jii'3'3n"wiani'uvivinw0t!vi00m0

(<5)(3)) mid'^i.filunvin

(<9)b) nniaisi'aEUei'u ni'50'ui3J£jPi*30'UPifT ii.asjnuin'W'ivianuia
V ^

(<5)Gn) niim'UfljjnniLa0<ia(iTi

(exs:) miM'wSuai^pnDqajniiidid'tn'S
(sxs:) DTafnyifniiJiJaai^iTa Fnijji.il'uisiifia'ULiauiaa iLasjm'aa'uiija

U?12isn5Ha!?ICTlt!0'U ®i

(<5)b) HSejai'uuasjaniJ'ueini'u

((5)c^) mimiain'bU'Msiisiiaiti

(gx?!) nii\Ji\j\J'5>3od>3'83jni'uu00(?iii.asini'5^tnn'iiin0'3niivi0d0'i<^0

^.en ^ntim'5^^?s;m0\j'W3j^'u uasm^fn'ynfiQnjjgi'^uila'ufag) S/nifia

^in0i^i0>3

(g)) !'nwipm3J6i^ui.i0ui00D0'3iJisi'in'B'u

(b)

(en) m'5d>3i.cil3JiJ'5si'in5illi?i0 fniuieujafiiFi ueis;avi5i,?i1fiivi'̂ )a>9\J'3Si«in'a'u

(s:) nniil0>3n'uu?iS'U'3*3i,vi'i?(i5'iia!Ji0



((S
A

viinai^ia>3

uas^a^aiJ^ngi

aas{ei'3in(?iaQ3j

^tn£jQ^a>3

<sr

(s

(k

(cr

{<§

(d

(s

(k

(gt

dr

(s

(k

dr

u?isa'3fln^\JnFi?a

(g

lt!m'3l^< '̂U1'W€^f

via'^a'u

(k

ii,as;a«3t^nitln<=i'3a<

(gi

aas€'3^ni'UnFiia<

(g

fjiuioa^n'ua'u

beTl

mifni!Hfniu?i>3iji.i£j'uiaa 01*361 ^jialuiasieiuuei'U'umTila^nutas^fnwmluiJ aa^oa

^ t/

niiinwaii3ja2iai^ii.ati^'3iJJL*LJ'ui2;t'ua'ui,iau'3aa'ua-3'ui'ui.3ja^

' niid'Si.alufn'aa^vi'u vincu'wani'sjjuasniivla'amai umina

nT3a^viii,iw'un^'mioa<ia'U'ua^ei'ULa>3

mi*wiai'aa uasimia<ii.ai3jniia>3V)'u
m*3a<ii.ai3jm'3via-3mai

a>3 lalwnii5ai*uii3J'ua>3'3 i-wf] il'uni's'w\iaj'ui'Ma>3a'u
mmimb

t ^TUfntii1viiia^inniuas;ni*5at!fn'tf'Mfwa'in^5t'5Sj^'i^ua2ji<iin<?iaa3J jj/ii'sna

!'ni:naiijjasiai(fi*?)a>3auu •wsa'/ii'am'ui.Lasviaisi'sais 'sijjvf'iminififiyapJaa

• t/

niiniai?i^apJaa ^^iJ^na uasjilnaa
niiai^ni's mi'uii^jfn'wi uaj^m'sH'iJida'O'uainiliH lof'wain'ss'sijj'ai^

^num^Finatii ^aiJ'iaj'us'j^u ail^^iJismcS uas{fi2'dajaii*Ma'3ai! S/ii'sna
^ 0/ 0/

\ji'3>3^ailji ^Silqjcyi'wa^aii uasJi5W'U5'3iija'u '̂ua'3*ina>3a*u
nii'ui'3^intnflaiJs! ailenJ'ssjmcfl /iSijcygyivfa^aau uasii^ij'usiS'siJja'u '̂̂ ao'Ma'jatJ

V 4/ 0/ I ^ o/c^ o I

i> wTum?u*5vn?a^niittasjfn?a'U'ua'U'unnilgu«^fi'i?na^a'aa'
Qtj'Ma^a'u S/ii*3na^Lnai^a'3

tun-wmi

aij'ua'utia/iia^an's'Llno'sa^ja 1 tj ina >3 a t! ua Si a >3 a ni "U n fii a >3 a 1 "u via>3a'uai4

ail'ua'ui! viia^iamaaai'uiii^niiviiaa>3^ni'iJnfi'3a>3ai'u*Ma'3a'ua'uIi!ni'3'W(iaj'ui

I 1 I <ai <) , O t/ cl <* , I t> a

iJ'3Siai*uuasimpnijj'5i3J3jal'unii'U5'Ufivi*uiio'oa>3a/iia^fnn*5iJnfi'5a>3a'3'U'na<3a'u
iwa^a'ua'u

ni*3Li.\j>3a^iLl'u '̂3Pii3jn/]viuiaasi(^a>3i,i,\J<iKi,tnaaia>3^niiJnfiia^?i3ji^a>3fi'u
Tuioa^a'uau

niiHuiniiun'ian«atj aTU'si'dm's •Miiia<3i'U'ua>3f^ fsiaina 'Mlaa>3a!n'3\Jnaia>3



(niu'v^isj'n'injcycy^i.vif^u'iei viM. k)s:G^b uas'̂ i.i.nl'umui^jjQ^i {Qvm ®s:) 'v^.pi. bd:bb

(to fi'iiil '̂ij^^uuvi>3n/]vi3jn?j tviPiiJiati^iijaClvi'ui^^awi'lu'ui^imf '̂uia iiasisjusm (t^

(fin'5naaitiiavi'ui'n'ua^a>3f^n'5iJnaia'3?i'3'U'W0^a'u) i.vipiuiapfi'uanajla'waj'ui

a4Winnvi'Ui?ii,il'Ufi'iinavianuasifin'5fia •nmPiiinaeniijaiQjjla'Wiiai'U'iaijmm'uni'a

ta.<a /n?navtan

(s)) m'umiiJi'uiJi>3la^<ia?n^3vi'u^iuant^'uniim'unaai'i<iitasj«8a3Ju^uai5i'3a!iJl/ia
1 *i \i

m!v^tj§nu(iiii]mi3Jwa'3nn'5'ija<3'iJ'5Si '̂iw i.i,asi\JiijiJi>3vifv<?jatinja>3m?iiJiamijaiQ3jlamj'U'i
M 1

/ V ft/ I A o ^ ft/

(b) ^i'un'i'3a>3iaiija£u/nm'35nmi.'u'um'3ai'u

(b.<5)) a^ia1jJua2iamja'U'un'ii\Ji«naijai?'W'ua'3\J'3Sj'an'a<uHCi'3n'U'Miuasi'5nala

(b.b) a>3ta13Jua2^amJa•l '̂ua^aln'l1Vl^>3a•^f=)3J
(b.cn) a>3ial3jan"uniiffln'wii,kasia'jifnvia'U'i3ja

(cn) ^Tuniiaais;i,€aii'03J'Oi4 ^Am uasm^fn'W'iaTiua^tJkiatjfaa aniutifni
I I n Jt ^ ta'iua>3La1jjni'5£l?iTuiQuii.asjaQijJiQ3jCla'ua<i'LJ'3s '̂ai'a'ui'U"W'uvi ^

I'Ufi'iiu'anjimilai^fn'a'WfW'uif^nafii'W'aaj'a'u maH^a'U'iJ^ajajiait'unniau'auHfniuii.^iimjj
Ml V

mjaiaia£iaii]a'3n'uiJiii.viia'i5i'5fuiia (aiiv^i.)

ta.io fn^na^a-3
t/ *

(s)) ^1V!n1*^?l^!v|̂ ^iJ'U511Wl,l.a^^^i<ll,a13Jll1s^k'wcu'Ma>3a'u aii.'uuniiai'ua-ji.aijj
atiinyi^t!5i'5ajLiasi\J'52imfluasjjiSi]kym'iaa'3atj I(?ia?i'3ial3jnnivi^nanii3j'5Qijn'U'Ll'33j'a'i'a'ult4ioa^n'u

^ 1/

uasidiaviaaWn'u '̂U'3'uvia>3(?ialil iijii ail'ua'U'U'a'uiJiisJii'iai'ltiriiia^vfi'wsa'U'oseiia'i'unujjiljj
ft ft

\j'i'3a'5Q^i,^nviawaii.i.a»i?inun^aaann'Bi'3'M'i iJ'asjmsufnnama'uviii'W'i ainiJiJimtuaaan'asivi'a (m{l<i)

(Knunmwiwa^^aia) i.fl'ui '̂u
MM S

(b) ^i\4ni'3a^taijjn'iim'w<?iianmi!nn'5anua^iaiij{,nwi$?iiijat!'3vii^tfiiy|nariama>3
(s^nsjvianQ'dnni'aiil'umw'aa'uvilEj'iJaaaa'ii '̂w aasie^iij/inina^aiijniidiaIaijainfmd>3ial3JiTT5inHni

(cn) ^i'uniiaii\ja'U'ULLaud'3tai3ja(?ianvin'3ijjl'uafTi1a'u aimt4nniaitjaala*3>3mi

vid>3(nnDaviti<iwai?iiTajfti (fniuilijiJaivni), Ia'5>3niiau'33J'Mfn:fS5nduai?vi (i,'uun'iiH'Ta^lwa>3atJ
UimiwaeTiTfiFM tdu wajsniTajftiamlijlw)

(s:) ^'lumn^iiW'uia'JUQ^aauuasjviiviain'ssiiu'ai^aii'U'umiaTuilantn'uliT
1/ I

viauvii! ilanviaini.eJn Ha'3i3j?n\j'iJ'3s^^i«a'u'l'U'W'u^a'3\JisiIa'a'u1t!niiinyivi!'viam'55ii3J^n^
fti •/ V

uasCiIai<inii\Ji\Jili'3/iCivfpi'ul'U(5ii'uauwla

(<£) aTuniiila'3n'uuas;"U'3'3i.vnan5iia!jTamL^i4fn'3a'̂ u

((T.®) nniaavi°iLi.w'ui]a'3n\ii,i,asi"uiii.vi'ia'i5'iia!iTa*l*Ma'5a'uaajjv|n '̂iT4
(iniijwisjinwfysyiila^in'uuasi'u'aii.vinansniaiiia vi.fi. bd^d^o

((T.b) nniaaaiJi3J\jaanfi'5mai.<ii1aiJVifa3jtt!nii\]a^fU!uasJij'5'5mia'i5ni04iTa

Imifi miia'uiuaaj'i^n ailvii. Haiufaaas b ^a^^ai'UTUiJisi'oini



iiasi'u^'ai.viieinsna

(b

vii>3niiiS0>3uajJwi

(gt)

1

(d

(g^

fill. g!?iJilajvnU
••• ^ . . .. 0/

w

iJisi0ii)<iuiJis;ajnc

Imri gfi'umJaini.vi

ilMlM ®)G^ 0(^11

n'30'U0(?iiifiia^

'Uis^eitiiJnjvn'lun

(c?

^0 9iiuvi'ij>3

(l£
fi{ I o o/^ A o
V1\Jg'U91>3'lU01^ 0

(?)i3jniin0 s: 05^5

id0'W0i'3an\Ji3Ji

u?isim0L{l'uni'5un

^J^^aa/l10^l0nl,elT
1

Vl(?lUVlt!t"UtRnUVItJ>3

n'u\Jl3j'ia!>3n'u3S0

bc^
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