
วิธีชนะใจคนทุกสถานการณ 
The Power of Charm 

How to Win Anyone Over Any Situation 
 

 
 อะไรคือคุณสมบัติที่ สําคัญที่สุดเพียงหนึ่งเดียวซึ่งเราควรจะมีเมื่อ
พยายามจะพิชิตใจใครบางคน ไมวาจะในดานการงานหรือชีวิตสวนตัว ส่ิงนั้นก็
คือ เสนห อันหมายถึงความสามารถที่จะสรางความสัมพันธที่ไมธรรมดากับใคร
ก็ได และทําใหใครคนนั้นรูสึกวาเปนคนพิเศษจริงๆ เมื่ออยูตอหนาคุณ 
   
 
 

 
The Power of Charm  จะเปลี่ยนชีวิตคุณ ดวยขอแนะนําในการ 

• ยึดกุมความสนใจ และความไววางใจของใครๆ ไดภายในไมก่ีวินาทีแรกของการพบปะ 
• ไดรับการสนับสนุนจากคนอื่นๆ ที่สามารถชวยใหคุณบรรลุเปาหมายได 
• เปนเจาแหงภาษากาย และเทคนิคการฟงช้ันสูง ซึ่งจะทําใหคนอื่นๆ รูสึกวาไดรับความสนใจอยาง 

จดจอจากคุณ 
• พูดและนําเสนองานไดอยางมีพลัง และจับใจมากขึ้น 
• พัฒนาทักษะการเจรจาตอรองของคุณอยางชัดแจง 
• เปดโอกาสทางธุรกิจไดมากขึ้น รวมทั้งความกาวหนาในงาน 

ถาคุณทําใหคนอื่นรูสึกสําคัญตอหนาคุณมากเทาไร พวกเขาก็จะรับรูวาคุณมีเสนหมากขึ้น 
สามารถสรุปพฤติกรรมได 5 ประการ (5 A) ดังนี้ 

1. Acceptance (การยอมรับ) เปนการยอมรับตัวตนของคนอื่นอยางส้ินเชิงโดยไร
ขอจํากัดใดๆ ทั้งไมวิพากษวิจารณ หรือจับผิด ยอมรับทุกๆ อยางเกี่ยวกับพวกเขา 
เวลาที่คุณย้ิมอยางมีความสุขเมื่อเห็นใครบางคน ความนับถือตัวเองของพวกเขาจะพุง
ข้ึนโดยอัตโนมัติในทันที พวกเขาจะรูสึกดีตอตัวเอง รูสึกวาตัวเองมีความสําคัญ และมี
คุณคา ทําใหพวกเขารูสึกวาคุณมีเสนห แมวาคุณจะยังไมไดพูดอะไรเลย 

2. Appreciation (การซาบซึ้ง)  เวลาที่คุณแสดงความซาบซึ้งสําหรับสิ่งที่พวกเขาทําให
ความนับถือตัวเองของพวกเขาก็จะเพิ่มสูง ข้ึน เขาจะรู สึกวาตัวเองมีคุณคา มี
ความสําคัญ มีความสามารถ เพียงคุณพูด “ขอบคุณ” ในทุกๆ โอกาส 
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3. Approval (การเห็นชอบ)  นิยามของการเห็นชอบคือ “การสรรเสริญ”  เม่ือคุณยกยอง
สรรเสริญคนในสิ่งที่พวกเขาทํา ความนับถือตัวเองของพวกเขาจะพุงสูงข้ึน ทําใหพวก
เขารูสึกวาคุณนาสนใจ นายอมรับ นาช่ืนชอบมากขึ้น และเปนคนที่มีเสนห 

4. Admiration (การชื่นชม)  เวลาที่คุณเอยชมคนอยางจริงใจ พวกเขาจะรูสึกดีข้ึนกับ
ตัวเอง รูสึกถึงการเปนที่ยอมรับ พวกเขาจะชอบตัวเอง และชอบคุณมากขึ้น 

5. Attention (การสนใจ)  นับเปนคุณสมบัติสําคัญที่สุด เมื่อคุณใหความสนใจอยาง
จริงจัง พวกเขาก็จะรูสึกถึงความสําคัญ และคุณคาของตัวเองมากขึ้น และจะชอบคุณ
มากขึ้น 

 
เคล็ดลับการฟงที่มีประสิทธิผล 4 ประการ 

• ฟงอยางสนใจ ไมขัดจังหวะ ฟงอยางเงียบโดยสิ้นเชิง เวลาที่คนหนึ่งไดรับการตั้งใจฟงจาก
อีกคนหนึ่ ง  เขาจะได รับผลทางชีววิทยา  สมองของเขาจะหลั่ งสารเอนโดรฟนส  
“ยากอความสุข” แหงธรรมชาติออกมา ทําใหรูสึกดีตอตัวเอง เขาจะไววางใจคุณมากขึ้น 
จากการที่คุณตั้งใจฟงเขา 

• หยุดกอนตอบ เปนการไมขัดจังหวะของอีกฝายหนึ่ง ถาเขาหยุดเพื่อเรียบเรียงความคิดกอน
พูดตอ และทําใหเขารูสึกวาส่ิงที่เขากําลังพูดมีความสําคัญ เปนการเสริมคุณคาในตัวผูพูด 
และทําใหเขามองคุณมีเสนห และฉลาดดวย 

• ถามเพื่อความชัดเจน อยางเชน คุณหมายความวาอยางไร คนที่ถามยอมเปนคนควบคุมคน
ที่ตอบคําถามยอมถูกควบคุมโดยคนที่ถาม  

• ปอนกลับ หรือ ทวนความดวยถอยคําของคุณเอง เปนการทดสอบการฟงที่มีประสิทธิผล
เปนขอพิสูจนวาคุณตั้งใจฟงจริงๆ เปนการถามคําถามหรือแสดงความคิดเห็นตอส่ิงที่พูด 
 

The Power of Charm  นําเสนอวิธีที่คุณจะเปลี่ยนพฤติกรรมภายนอกของคุณดวยการพัฒนา และใชทักษะ
ที่จะชวยใหคุณควบคุมภาพลักษณสวนตัวที่คุณอยากจะใหคนอื่นมองเห็น ปลอยใหกลไกภายในดําเนินไป
ตามธรรมชาติ อยากังวลมากเกินไปกับเรื่องการเปลี่ยนความคิด และความรูสึกภายใน ขอใหเนนพฤติกรรม
ภายนอก ลองเลือกใครคนหนึ่งที่คุณรูสึกวาเขามีเสนห แลวคิดดูวาเขาปฏิบัติตัวตอคนอื่นอยางไรในการ
สนทนา จากนั้นก็ใหลองพยายามทําแบบเดียวกันเวลาที่คุณคุยกับคนอื่น 
 

• เวลาที่ใครบางคนกําลังพูดกับคุณ โดยเฉพาะพูดเรื่องที่สําคัญสําหรับเขา ขอใหคุณลองเอียง
ศีรษะไปดานใดดานหนึ่งเล็กนอย เปนกฎเอียงศีรษะเวลาฟง ตั้งศีรษะตรงเวลาพูด ใชการ
สบตากับแตละคนในทุกการสนทนา เปนสัญญาณที่นักฟงช้ันยอดใชในการบงบอกวา  
ฉันกําลังจดจออยูกับสิ่งที่คุณกําลังพูดอยางเต็มที่ ถือวามีสวนรวมในการสนทนาดวย 
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• การผงกศีรษะเปนการสงสัญญาณบอกคนอื่นวา คุณเปนคนอบอุน เปนมิตร และใหความ
สนใจ นับเปนองคประกอบสําคัญหนึ่งของเสนห  

• พูดดวยรางกายของคุณ  เวลาคุณคุยกับใครก็ตาม ขอใหหันตัวทั้งตัวของคุณเขาหาเขาแลว
ทุมความสนใจทั้งหมดของคุณใหกับเขา ถาคุณนั่ง ก็ใหโนมตัวเขาหาเขา ราวกับวาคุณกําลัง
จดจออยูกับทุกๆ คําพูดของเขา ตาจองอยูที่ปากและตาของเขา คอยๆ เคลื่อนสายตาจาก
ดวงตาขางหนึ่งไปยังอีกขางหนึ่ง ขณะที่กําลังฟงเขาพูด ขอใหพยายามโนมตัวไปขางหนา
แทนการนั่งหลังตรงหรือเอนตัวไปดานหลังเวลายืนใหรักษาระยะความสบายใจระหวางคุณ
กับอีกฝาย หันหนาเขาหาตรงๆ ยืนใหหางจากเขาสัก2-4 ฟุต อยากอดอก สัญญาณ
ทั้งหมดนี้จะบงช้ีวา คุณกําลังตื่นเตนสนใจในสิ่งที่อีกฝายกําลังพูด เทคนิคเหลานี้ชวยทําให
พวกเขารูสึกดี และจะชอบคุณที่คุณทําอยางนั้นดวย 

• ถาคุณกําลังฟงอยางสนใจ และอีกฝายที่พูดดูกําลังมีอารมณ ก็ขอใหฟงโดยเพิ่มความอดทน
เขาไปใหมากข้ึนกอนที่คุณจะพูดอะไรออกไป ปลอยใหเขาไดพูดและระบายอารมณโกรธ 
หรืออารมณอ่ืนๆ ออกมาจนหมด กอนที่คุณจะพยายามกระโดดเขาไปเสนอความเห็น  
ที่สําคัญที่สุดขอใหระมัดระวังในการใหคําแนะนํา นอกจากจะมีคํารองขอจริงๆ การฟงดวย
ความเห็นใจของคุณยอมจะไดรับการชื่นชม 

• เทคนิคการพูด ใชน้ําเสียงทุมลึกบอยๆ ทําใหคุณเปนคนมีน้ําเสียงนาฟง และอบอุน ทั้งยัง
เปนคนที่มีเสนหมากขึ้นดวย การลดจังหวะความเร็วในการพูด การเวนจังหวะการพูดทําให
มีเวลาคิด ขอใหฝกการหยุดเมื่อส้ินสุดแนวคิดหนึ่ง หรือหลังจากที่เพ่ิงพูดประเด็นสําคัญจบ
ไป คุณควรจะเวนจังหวะการพูดเสมอ หลังจากที่คุณเพ่ิงพูดบางอยางที่สําคัญ ที่ซับซอน 
หรือที่ผิดแปลกออกไปการเปนคนมีเสนห ไมใชการมุงเอาชนะ การโตเถียง หรือการทําให
คนอื่นประทับใจในความฉลาดของคุณ 

• หลีกเล่ียงความขัดแยงอยางสุดความสามารถ มันคือตัวทําลายเสนห 
• เสนอความคิดเห็นของคุณอยางนุมนวล นาจูงใจ อยาพยายามเอาชนะเปนอันขาด 
• ปฏิบัติตัวตอทุกคนที่คุณพบราวกับวาเขาเปนลูกคามูลคาลานเหรียญของคุณ เหมือนกับเขา

เปนบุคคลที่สําคัญที่สุดในโลก เมื่อคุณเขาหาคนดวยวิธีนี้ คุณก็จะทําใหพวกเขารูสึกดีกับ
ตัวเองและพวกเขาก็จะรูสึกวาคุณมีเสนหอีกดวย 

 
ขอจงผสมผสานความสามารถทั้งหมดของคุณใหเปนศิลปะแหงเสนห โดยการใสทัศนคติเหลานี้เขา

ไปในนิสัยการฟงและการพูดของคุณ นี่เปนการอุทิศตัวที่จะนําความสุขมาสูคุณและคนอื่นๆ 
• ตั้งใจที่จะชื่นชม และช่ืนชอบทุกคนที่คุณพบ 
• ตั้งใจที่จะเมตตากรุณา และเขาใจ ไมวาอะไรจะเกิดขึ้นก็ตาม 
• ตั้งใจที่จะใสใจ มีน้ําใจ และไมตัดสิน 
• ตั้งใจที่จะยิ้ม และชมเชยงายๆ  
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  ในโลกแหงการแขงขันทักษะเสนหของคุณจะชวยใหคุณไดเปรียบมาก เพ่ือนรวมงานและ
หัวหนางานของคุณจะรอคอยที่จะไดใชเวลากับคุณ ไมใชเพราะคุณฉลาดเทานั้น แตเพราะเสนหของคุณดวย
คุณจะไดรับการเลื่อนตําแหนงเร็วข้ึน คนที่สามารถชวยคุณไดจะเปดประตูรับคุณ และโอกาสความกาวหนา 
ก็จะเพิ่มขึ้นดวย  
  ทั้งหมดก็ข้ึนอยูกับตัวคุณเอง คุณไมมีอะไรจะเสีย แตจะไดทุกส่ิงทุกอยางทีเดียว มีใครบาง
ที่ไมชอบอยูกับคนที่ดูเหมือนจะชื่นชมพวกเขา เปนหวงเปนใยพวกเขา ฟงพวกเขา ตอบสนองตอพวกเขา 
คนที่ทําใหพวกเขารูสึกเปนคนสําคัญ และมีคุณคา ใครบางที่ไมอยากใชเวลากับคนมีเสนห 
 
   

ความสําเร็จแหงการกระทําของบุคคลที่ยิ่งใหญทั้งหลายนั้น 
ขึ้นอยูกับจิตใจที่งดงาม 

ของเขามากกวาวิธีการกระทําของเขา 
  


